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El jueves 11 de abril de 1996 ocurrié un incendio
en un terminal de pasgjeros del aeropuerto de
Dusseldorf, Alemania, que dej6 un saldo de 17
muertos y 62 heridos. El siniestro seinicié alas
3:31 de latarde, hora en la que alguien notifico
haber visto chispas cayendo de un techo cercano
alafloristeriadel alaeste del vestibulo de lle-
gadas del primer piso. A las 3:33 p.m. llegaron
dos bomberos del Cuerpo de Bomberos del
Aeropuerto, quienes inmediata-
mente detectaron un olor dentro del
edificio y pidieron la colaboracién
de un electricista en vista que en €
pasado se habian producido proble-
mas con |os motores de las puertas
autométicas. No obstante, alas
3:38 p.m. el humo estaba saliendo
por las rejillas de ventilacion de la
floristeria, y e techo comenzo a
arder y a desprender rescoldos
incandescentes. A las 3:40 p.m. se
exigi6 la presencia en escena de
todo el personal y equipos del
aeropuerto.

A las 3:58 p.m. el fuego se extendi6 rgpidamente
hacia un gran area del primer piso del terminal y
se llamé a Cuerpo de Bomberos de Diisseldorf.
A las 4:07 p.m. se destacé a lugar el Cuerpo de
Bomberos junto un comandante, dos unidades
contraincendios, una escaleray un camion cister-
na de agua. Para ese entonces ya salian llamas y
una densisima humareda por las puertas del
primer piso, y el comandante emitié el equiva-
lente de una segunda alarma. A las 4:15 p.m., 44
minutos después de la darmainicial, el coman-
dante solicitd la ayuda de todas las unidades de la
ciudad. Al momento de sofocarse las llamas, 701
miembros de 12 diferentes servicios de rescate o
municipalidades se habian apersonado a lugar de
la catastrofe con 215 equipos contra incendios.

El fuego fue contro-
lado a las 7:20
p.m., exactamente

3 horas y 49 minu-

tos después de

alguien haber noti-
ficado haber visto
chispas por primera

vez.
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El fuego fue controlado alas 7:20 p.m., 3 horasy
49 minutos después del aviso inicial de la presen-
cia de chispas en €l techo.

Segln informes del Cuerpo de Bomberos de
Dusseldorf, siete de las victimas murieron en dos
ascensores (cinco en uno y dos en otro). Se deter-
mind que algunas de las victimas se encontraban
en el tejado del estacionamiento observando la
sdiday €l aterrizaje de los aviones
cuando vieron el humo y deci-
dieron usar los ascensores para
escapar, pero lamentablemente los
ascensores se abrieron directa-
mente en la zona de fuego del
primer piso. Otras ocho victimas
perecieron en un salén VIP del ter-
cer nivel (un entrepiso con vista a
segundo piso o terminal de salida
del edificio). Unavictimamuri6 en
un bafio, aunque se desconoce su
ubicacion exacta. También se
desconoce la ubicacion de la ulti-
ma victima, quien falleci6 varias
semanas después del siniestro.

L as autoridades alemanas determinaron que el
incendio fue provocado por unos trabajos de sol-
dadura que se realizaban en una cal zada sobre €l
primer piso del edificio del terminal. Un soldador
gue estaba trabajando sobre unas placas de expan-
sién provoco laignicién del material aislante de
poliestireno utilizado en el techo falso del primer
piso. El humo y las llamas se extendieron por
todo e primer piso, y enseguida se propagaron a
segundo piso a través de los espacios abiertos de
las escaleras y los cubos de escal eras desprotegi-
dos. El fuego produjo dafios significativos alrede-
dor de los cubos de las escaleras. Dos terceras
partes del segundo y tercer piso sufrieron graves
danos debido ala espesa humareda. EI humo tam-
bién se propag6 hasta €l cuarto piso através de
los cubos de escaleras desprotegidos.
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El &rea donde comenzo el fuego no estaba
equipada con sistemas de purgadores automaticos.
Aunque habia tomas de agua en los cubos de las
escaleras (alos lados del edificio), las mismas no
estaban conectadas a un sistema municipal de
abastecimiento de agua, y fue necesario recargar-
las con los equipos contraincendio. El edificio
estaba equipado con un sistema

de alarma que emitia anuncios en !
aleman, francés e inglés. Habia

estaciones contra incendio man-

uales y detectores de humo en e | L —-

todo € edificio; la cavidad del
techo falso, sin embargo, carecia
de sistemas detectores de humo
(seguin los informes, no fue
empleado como cdmara de dis-
tribucion de aire).

Tras latragedia, e aeropuerto fue
clausurado durante 3 diasy
medio. El lunes siguiente se reini-
ciaron ciertas operaciones, y para
el 1.°dejulio de 1996 e noventa
por ciento del aeropuerto estaba nuevamente en
funcionamiento. Tiendas de campaiiay hangares
fungieron de terminales temporales.

Entre los varios factores que contribuyeron signi-
ficativamente a las pérdidas materialesy a
ndmero de victimas, se

destacan los siguientes:

* Lafalta de medidas de
seguridad durante los tra-
bajos de soldadura.

* El uso de un material
aislante inflamable en €l
techo falso del primer
piso del terminal.

oy [
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« La carencia de sistemas autométicos de lucha
contraincendios en el techo falsoy en el area
ocupada del terminal.

« Las aberturas verticales desprotegidas, que
hicieron que el humo y las llamas avanzaran rapi-
damente hacia |os pisos superiores.

* Latransmision de informacion
equivocada por € sistema de
altoparlantes durante los
primeros 10 minutos de la acti-
vacion de laalarma.

 La capacidad de apagar €l sis-
tema de anuncios publicos en
los salones (este sistema tam-
bién se utilizaba para transmitir
los anuncios de emergencia).

{i * Lafata de salidas de emergen-
I ciaadecuadas en €l sal6n VIP,

* Los dos ascensores ocupados
gue se abrieron directamente en
la zona de fuego.

Otros factores que influyeron fuertemente en la
tragedia durante las operaciones fueron:

» Lafalta de comunicacion adecuada entre €l per-
sonal de comando y |as unidades de bomberos.

 Lainsuficiencia de
radiofrecuencias
disponibles para las man-
iobras contraincendio en
tierra

* El desconocimiento de
los planos del edificio.

* Lafaltade un sistema
de asignacion de respons-
abilidades para los bomberos.
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* Un persona de comando insuficiente para
manejar el incidente.

Hasta la fecha de este informe, éste ha sido €l
incendio que ha dejado el peor saldo mortal en la
historia de los aeropuertos, segiin consta en los
registros de incendios estructurales de aeropuertos
gue mantiene la Division de Investigacion y
Andlisis de Incendios de la Asociacion Nacional
de Proteccién Contra Incendios (NFPA, por sus
siglas en inglés).

La NFPA esté ofreciendo a publico interesado
una copia completa de este informe (Gnicamente
en inglés) a cambio de unatarifa prepagada. Si
Ud. esta interesado, comuniquese con la
Biblioteca de la NFPA llamando al teléfono (617)
984-7445; también puede enviar un fax al (617)
984-7060, o0 un mensaje electrénico aladireccion
library @nfpa.org

ie Abteilung Branduntersuchung der
D National Fire Protection Association

(Nationaler Brandschutzverband) doku-
mentiert eine Anzahl der bedeutendsten Brénde
und Ungltcksfélle weltweit. Ziel dieser
Untersuchungen sowie der vertffentlichten
AbschluRberichte ist es, aus diesen
Unglicksfalen zu lernen und Erkenntnisse zu
deren Verhitung zu sammeln. Diese
Informationen werden dann den fir die
Brandbekampfung verantwortlichen Institutionen
zur Ausarbeitung von neuen Codes und Standards
sowie zur Verbesserung der Operationen vor Ort
zur Verfligung gestellt.

Fire Investigations Department
de la NFPA

One Batterymarch Park
Quincy, MA 02269 EE. UU.
(617) 984-7467 (teléf.)
(617) 984-7056 (fax)
investigations@nfpa.org
www.nfpa.org



